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Nivel de Cumplimiento Acceso a la Informacién Puablica
Correspondiente al afio 2025

Durante el afio 2025, la Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica (OAl) del
ITSC, recibi6 9 solicitudes de informacion. De éstas, cinco (5) fueron completadas
y cerradas de manera satisfactoria en los plazos establecidos en la Ley No. 200-04.
Mientras que, cuatro (4) fueron remitidas a otras instituciones. Al cierre del afio 2025,

la OAl — ITSC no contaba con ninguna solicitud pendiente de respuesta.
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Resultados del Sistema Nacional de Atencion Ciudadana 3-1 =1

Durante el afio 2025, se recibieron 2 quejas y 2 reclamaciones, para un total de 4
casos, todos atendidos y cerrados dentro de los plazos de ley. Asimismo, a través

del Buzén Fisico no se reportaron casos durante dicho periodo.
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Resultados Mediciones del Portal de Transparencia
Las calificaciones obtenidas en las evaluaciones al portal de transparencia del
Instituto Técnico Superior Comunitario (ITSC), durante el afio 2025 fueron las

siguientes:

Mes 2025
Enero 91.53
Febrero 92.13
Marzo 92.57
Abril 92.57
Mayo 02.79
Junio 89.58
Julio 91.79
Agosto 94.79
Septiembre 99.79
Octubre 99.79
*Noviembre 99.79
*Diciembre 9979

Mota: Los meses de noviembre y diciembre 2025 proyectados
Resultados Indice de Transparencia
Estandarizado 2025
99.79 9979 99.79 99.79
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Fuente: Resultados evaluaciones de la DIGEIG.

Al
kngéla Beltra

Responsable de Acceso a la Informacion - ITSC

Elaborado al 31 de diciembre de 2025.




