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Justificacion de la adquisicion del sistema académico — ACADMEDIA

El Instituto Técnico Superior Comunitario, (ITSC), es una de las instituciones de
educacién técnica superior del sistema educativo de la Republica Dominicana de
mayor demanda generacional para el desarrollo de las destrezas laborales y la
productividad; por €so, esta compelida a incorporar de manera exitosa el uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) que garanticen una adecuada
gestion en todo su quehacer académico afin de concretar la calidad de la ensefianza

y el aprendizaje significativo.

Dentro de estas tecnologias, tenemos la relacionada con los sistemas de gestion,
destacando el sistema educativo ACADMEDIA, que €s el 6rgano funcional del

Instituto.

Para los fines, se requiere el servicio de instalaciéon, desarrollo, imp\ementacic’)n,
mantenimiento Yy continuidad de los sistemas de Gestion Académica; por ejemplo:
una determinante gestion eficiente para el despliegue de los servicios ofrecidos a
través de la clinica Odontolégica que beneficia directamente, primero a los
estudiantes del ITSC y segundo a la comunidad. En tanto, se precisa elevar los hilos

de la tecnologia hacia una versién mas avanzada y robusta.

Entendemos, el sistema de Gestion Académica ha demostrado ser altamente efectivo
en la gestion y procesos académicos en el ITSC, pero con los afios se ha quedado

obsoleto por lo gue es muy importante actualizarlo e incluir médulos necesarios
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adaptados al crecimiento y expansién del Instituto y del propio desarrollo del pafs.

Cabe destacar que la versién actual del sistema es del afio 2013, y hasta la fecha no
ha tenido actualizaciones, limitando las capacidades operativas, financiera y
académica al haber quedado sin soporte. La falta de actualizaciones no solo plantea
riesgos a la seguridad de nuestros datos, sino que también limita nuestra capacidad

de incorporar herramientas educativas innovadoras.

Para poner por caso, la educacién 2.0 promueve la creatividad e innovacién mediante
uso de sistemas amigables para responder al reflujo de la demanda de una comunidad
digital que piensa que perder un minuto en procesos analogos es perder efectividad
y productividad para el desarrollo integral.

Para ello se precisa adquirir recursos optimizados capaces de producir conocimiento,
permitir la colaboracidn, eficientizar el trabajo y armonizar con las politicas
institucionales a fin de evitar la vulnerabilidad en los distintos procesos como son: de
calificacion, programacion y seleccién de asignaturas en un departamento como es el
de Registro.

Tanto es asi que identificar debilidades es un acto vanguardista, ya que la forma de
transferir conocimiento depende de la ensefianza directa del maestro y de la
comunidad académica en su conjunto supeditado y centrado en el trabajo
colaborativo. Por eso, con la actualizacién de este sistema evitariamos ralentizar los
procesos de la gestion docente potenciando cada vez méas la calidad, por ejemplo:
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La sobre poblacion de secciones; esto afecta sensiblemente el
presupuesto financiero y, mas auln, provoca retraso en el inicio de clases,
dislocamiento de estudiantes, saturacién de la capacidad numérica de

estudiante en el salén de clases y elevacidn de la tasa de desercidn.

Choque de horario. El no fortalecimiento de la capacidad en que el
sistema pueda identificar los choques de horarios en aulas,
especialmente cuando no son asignadas, provoca que el estudiante y el
personal de registro pierdan tiempo y efectividad en otras tareas, ya que
debe atenderse la no accién de algo previsible y eso genera una demora.
Porque el estudiante no puede ocupar dos lugares al mismo tiempo en
el espacio; por lo tanto, no puede continuar con sus estudios hasta tanto
no se resuelva dicha situacion.

Alerta de los prerrequisitos generaria un estado de confianza y
organizacion en el estudiante cuando es el propio sistema quien produce
una solucién tecnoldgica mediante el control riguroso sobre las distintas
etapas en el proceso de seleccion relacionado con el plan de estudio; esto permite
que el estudiante no presente retraso ni pérdida de tiempo para culminar su carrera

en el tiempo razonable.

Permitir una preseleccion ayudaria a cada coordinacién de carrera y

la direccion académica determinar anticipadamente la demanda de
CARRETERA MEL.LLA, KM. 14, ESQ. FRANCISCO DEL ROSARIO SANCHEZ SAN LUIS SANTO DOMINGO ESTE REP DOM,

Tel 809.475.4872. www.itsc.edu.do (@) (F) @ W)



~

AR

() &
Dageueig, &

ITSC

INSTITUTO TECNICO SUPERIOR COMUNITARIO

Coordinacion Académica Y

Direccién de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién

secciones por parte de los estudiantes que a su vez permite la
ponderacion y validacion para tomarla o no mediante un proceso en linea
denominado check list; con esto se garantiza la eficiencia del proceso de

selecciodn, incluso, permite una mejor proyeccion econdémica y financiera.

Pago en linea, se ahorra tiempo por parte del estudiante y el personal
de atencion al estudiante se puede aprovechar ocupandolos en tareas

mas relevantes propias de la institucion.

Servicios Académicos en linea, todo lo relacionado al estudiante que
pueda se viabilizado en linea facilitaria la transaccién y garantiza la
eficiencia. lo mismo ocurre con servicios como: Auto servicio docente;
Auto servicio estudiante; ITSC virtual, Admisiones Solicitud de
graduacion; Acceso a biblioteca; Solicitud de reingreso; Consultar
disponibilidad asignaturas; Proceso de carnetizacion (por citas); Acceso

a Office 365; Oferta Académica; Estadisticas de egresados.

Gestion del concurso docente interno/externo, incluyendo el
estatus: contratados, banco de elegibles, no elegibles, secciéon de
comentarios y reporte final de calificaciones con estas descripciones
garantiza la transparencia del proceso, agiliza los procesos y, sobre todo,

garantiza las estadisticas.
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La actualizacion de la evaluacion docente, con la incorporacion de nuevos instrumentos
digitales de evaluacién docente ayudaran a tener un mejor contenido perceptivo cuando se
evalua al docente con diferentes miradas: estudiantes, coordinadores de carreras, direccion
académica y, también, otras instituciones externas como el MESCYT (Ministerio de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia) y el MAP (Ministerio de Administracion

Publica), por lo que el resultado positivo eleva los indicadores.

Unidad Gestion Docente, con la puesta en marcha de |a unidad de
gestion al docente mediante la incorporacién de servicios en linea es
posible coordinar la eficiencia para ofrecer los servicios de esta
institucién, por ejemplo: informacién y canalizacién sobre digitalizacion
del carnet de estudiante /docente, mesa de ayuda para temas docentes,
boletin digital del &rea académica, recuperacién de contrasefias
estudiante /docente, solicitud de Préstamo ante I3 COOPITSC,
certificacion laboral docente, solicitud de capacitacién docente, consultar

volante de pago

Importancia-

Entonces, por las razones descritas en los parrafos anteriores y otras razones, es
urgente una busqueda de mejora y adaptacidn a las demandas educativas de estos
tiempos de la revolucién industrial 4.0. Para ello, nuestro instituto, con un sdlido
historial académico, ha decidido avanzar en la modernizacién de ACADMEDIA.
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Esta actualizacién responde a la necesidad de mantenerse a la cabeza en la oferta
educativa de calidad en el técnico superior y de aprovechar las capacidades
tecnoldgicas disponibles, que representan una oportunidad para incorporar nuevas
funcionalidades, mejoras en el rendimiento y ajustes adaptativos que fortalecen mas

nuestra infraestructura académica.

La version mas reciente de ACADMEDIA incorpora avanzadas herramientas de
personalizacion del aprendizaje y se adapta eficazmente a las modalidades de
ensefianza emergentes, mejorando la flexibilidad del sistema. Ademas, la
actualizacion asegura una mayor eficiencia en la gestiéon académica, permitiendo un

flujo de trabajo mas optimizado para nuestros docentes y personal administrativo.

Cabe destacar que esta solicitud de actualizacion cubre las necesidades existentes,
siendo fundamental tanto para la Vicerrectoria Académica como para la Vicerrectoria
Financiera, asegurando una integracién completa y eficaz de las operaciones de
nuestra institucion.

Kaking Choi
Asesor General / Director TIC

¢ Académica
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